
Energiespar-Tipp
Die regelmäßige Kontrolle des Wasserverbrauches schützt vor versteckten Wasserverlusten

Immer wieder kommt es bei einzelnen Kunden im Rah-
men der jährlichen Wasserabrechnung zu unliebsamen 
Überraschungen. Bei der Abrechnung stellt sich plötz-
lich heraus, dass der Wasserverbrauch deutlich höher 
war, als in den Vorjahren. 

Oft ist dann der erhöhte Wasserverbrauch auf einen 
Wasserverlust im Haus zurückzuführen. Ein derartiger 
Wasserverlust kann zum Beispiel durch einen Rohr-
bruch im Haus, ein geöffnetes Überdruckventil am 
Warmwasserboiler oder einem defekten Spülkasten 
verursacht werden.

Ein dadurch verursachter erhöhter Verbrauch kann 
durch eine regelmäßige Kontrolle des Wasserzählers 
(z.B. monatlich) vermieden werden. Sollten sich bei 
diesen Kontrollen Besonderheiten, wie z.B. einem lau-
fenden Wasserzähler (Drehen des Rades im Wasser-
zähler) bei zugedrehten Wasserhähnen, abgestellten 
wasserverbrauchenden Maschinen (z.B. Spül-, Wasch-
maschine) und vollen Spülkästen ergeben, sollte die 
Trinkwasseranlage im Haus (Kundenanlage) von einem 
zugelassenen Installateur überprüft werden. 
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Unerwünschte Telefonanrufe
In den vergangenen Tagen meldeten sich mehrere be-
sorgte Stromkunden bei den Stadtwerken Erding. Die 
Kunden wurden telefonisch von verschiedenen „Ener-
gieagenturen“ um sensible Daten gebeten.
In der Regel unter falscher oder unterdrückter Num-
mer gaben sich die Anrufer teilweise als Mitarbeiter 
der Stadtwerke Erding oder des Überlandwerk Erding 
aus oder als von diesen beauftragte Dienstleister.
Die Stadtwerke Erding weisen in diesem Zusammen-
hang darauf hin, dass derartige Anrufe nicht durch 

unsere Mitarbeiter erfolgen, unsere Vertragsangebote 
erfolgen immer schriftlich.
Hilfreich zur Aufklärung unerlaubter Anrufe ist es, 
sich die Uhrzeit, soweit im Display angezeigt die Te-
lefonnummer sowie die beim Telefonat beworbenen 
Inhalte schriftlich zu notieren. Werbeanrufe ohne vor-
heriges Einverständnis sind grundsätzlich unzulässig.
Gerne können sich betroffene Bürger bei den Stadt-
werken Erding, Am Gries 21 im Kundenzentrum oder 
telefonisch unter 08122/407-111 melden. 


